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Introducao

O Programa Rede Social, consagrado pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 197/97,
de 18 de novembro, e densificado juridicamente pelo Decreto-Lei n.2 115/2006, de 14 de
junho, configura-se como um dispositivo estruturante no dominio da politica social. A sua
matriz assenta numa abordagem territorializada, intersetorial e participativa, orientada
para a consolidacdo de mecanismos de coordenacdo estratégica entre atores institucionais
e nao institucionais, com vista a maximizacdo da eficacia, eficiéncia e coeréncia das

respostas sociais.

No quadro do Municipio de Lagoa, a operacionalizacdo da Rede Social traduz-se na
institucionalizacdo de plataformas de concertacdo local que integram a autarquia, servicos
da administra¢do publica, entidades do setor social e solidario e outros agentes relevantes
do tecido comunitirio. Este enquadramento visa superar ldégicas de intervengido
fragmentada, promovendo antes uma acdo integrada, sustentada em diagndsticos

partilhados, planeamento estratégico e monitorizacdo continua das dindmicas sociais.

Os designios estratégicos da Rede Social materializam-se na prossecucdo de objetivos de
natureza estruturante, nomeadamente a prevencdo, reducdo e eventual erradicacdo de
situa¢des de vulnerabilidade social, pobreza e exclusdo, bem como a promog¢do da equidade,
com particular incidéncia na igualdade de género e no acesso equitativo a oportunidades.
Paralelamente, privilegia-se o refor¢o da coesdo territorial e social, através da ativacdo de

redes locais de suporte e da capacitacao dos agentes envolvidos.

Atendendo ao término do ciclo de vigéncia dos Instrumentos de Planeamento da rede Social
de Lagoa, foi necessaria a revisdo e atualizacdo do Diagndstico Social (DS) e a concretizagao
do respetivo Plano de Desenvolvimento Social (PDS), enquanto instrumentos de suporte a
decisdo estratégica. Este processo metodoldgico implicou a recolha, sistematizagao e andlise
critica de informacdo quantitativa e qualitativa, refletindo as mutagdes recentes do tecido
socioecondémico, demografico e institucional, bem como o conhecimento empirico

acumulado pelos parceiros no terreno.

A atualizacdo do Diagndstico Social assume, assim, uma dupla fung¢io: por um lado, constitui
a base analitica para a redefinicdo de prioridades e linhas de intervencdo ajustadas as
necessidades efetivas da populacdo; por outro, permite identificar constrangimentos
estruturais cuja resolucdo extravasa a escala local, viabilizando a sua adequada sinalizagdo

as instancias competentes. Deste modo, contribui-se para um alinhamento mais robusto
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entre as politicas publicas e as especificidades territoriais, reforcando a capacidade de

resposta do sistema social e promovendo um desenvolvimento local mais inclusivo,

sustentado e resiliente.
Instrumento

O presente Plano de Acdo assume natureza anual e constitui o instrumento operativo de
concretizacdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) do Municipio de Lagoa,
traduzindo, para o periodo de execucdo de 2026, as prioridades estratégicas definidas ao
nivel do planeamento social. Este documento estabelece o enquadramento técnico e

metodoldgico das intervengdes a desenvolver pela Rede Social local.

Enquanto ferramenta de gestido estratégica, o Plano de Acdo apresenta-se como um
instrumento dinamico, suscetivel de ajustes em funcdo da evolucdo das necessidades sociais
identificadas e das condi¢cdes de implementacdo no terreno. A sua construcdo resultou de
um processo participado e tecnicamente sustentado, alicercado na colaboragao ativa das
entidades que compdem o Nucleo Executivo da Rede Social de Lagoa, garantindo uma
abordagem inclusiva, articulada e orientada para resultados que consideram a intervencao
concelhia das entidades que compdem o Concelho Local de Ac¢do Social. Este espaco de
trabalho colaborativo permitiu a partilha de conhecimento especializado, a identificacdo de
prioridades de intervengio e a definicdo de acdes concretas, alinhadas com os desafios

sociais do territorio.

Os contributos recolhidos foram determinantes para a estruturagdo do presente Plano de
Acdo, refletindo uma visdo integrada e territorializada das problematicas sociais do
Municipio de Lagoa. Deste modo, reforga-se a continuidade de um modelo de governacao
assente na cooperacdo interinstitucional, na corresponsabilizacdo dos atores locais e na

promocdo de respostas sociais mais eficazes, ajustadas e sustentaveis.
Eixos Estratégicos

Eixos Estratégicos de Intervencao Social:
Eixo 1 - Organizacdo, capacitacdo e interacdo institucionais;

Eixo 2 - Desenvolvimento Social, cidadania ativa e integracdo social de grupos

desfavorecidos;
Eixo 3 - Rede de equipamentos e servicos.
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10 Objetivos 30 Objetivos .
. - 91 Medidas
Gerais Especificos

Quadro 1 | Eixo de Intervencao 1 - Organizacio, capacita¢io e interacio institucionais

Objetivos Gerais Objetivos Especificos Medidas

1 4 12

Quadro 2 | Eixo de Intervencao 2 - Desenvolvimento Social, cidadania ativa e integracio
social de grupos desfavorecidos

Objetivos Gerais Objetivos Especificos Medidas

8 21 65

Quadro 3 | Eixo de Intervengdo 3 - Rede de equipamentos e servigos

Objetivos Gerais Objetivos Especificos Medidas

1 5 14
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Eixo 1 - Organizacao, capacitacio e interacio institucionais

Plano de A¢do da Rede Social de Lagoa

0G1. Consolidar a Rede
Social de Lagoa como
estrutura de governacio
colaborativa e estratégica,
refor¢cando a articulacdo
entre entidades, a
qualificacdo das equipas e a
monitorizacao partilhada
das dinamicas sociais do
concelho.

Plano de Recuperacdo
o Resiliéncia

OE1.1 Reforgar a Rede
Social enquanto estrutura
de governacdo local
participada.

OE 1.2 Aprofundar o
sistema de informacgao,
monitorizagdo e
planeamento em rede, com
base em dados e evidéncia.

REPUBLICA
PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M1. Constituir/ dar
continuidade aos
grupos de trabalho

- N.2 de grupos de
trabalho ativos.
- N.2 de sessoes

tematicos estratégicas realizadas.
permanentes - N.2 de metodologias
(envelhecimento, participativas em que
saude mental, etc). as entidades obtiveram
- M2. Realizagdo de capacitacao.
tertulias/sessoes

estratégicas, com

peritos e

envolvimento da
comunidade de forma
periodica.

- M3. Incentivar a
capacitagdo e
incorporar
metodologias
participativas no
modo de
funcionamento das
entidades.

- M4. Promover
ferramentas para a

- Frequéncia de
atualizacdo dos dados.

atualizacdo periédica = - Plataforma digital

e partilhada do criada.

sistema de - N.2 de relatdrios de
informacdo. avalia¢do produzidos.

4 A

SEGURANCA SOCIAL

- Pelo menos 2 grupos de trabalho constituidos
até ao final da vigéncia do PDS.

- Realizacdo de pelo menos 1 sessdo por ano.

- Utilizar pelo menos 2 novas metodologias
participativas.

- Atualizacdo anual do sistema de informacao.
- Plataforma digital criada.
- 4 relatérios de avaliacdo produzidos.
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OE 1.3 Ampliar as
oportunidades de
formacao e capacitagdo
técnica para dirigentes,
técnicos e parceiros
operacionais.

OE 1.4 Fortalecer a

comunicagdo estratégica,
notoriedade e influéncia

externa da Rede Social.

- M5. Criar uma
plataforma digital
para atualizagdo e
divulgacdo dos
indicadores sociais.

- M6. Reforco
continuo do plano de
monitorizacgao e
avaliacdo do PDS e PA
anuais, através da
produgdo de
relatérios ou
similares.

- M7. Implementar um
levantamento de
necessidades de
formacgao das
entidades parceiras.

- M8. Elaborar e
implementar planos
de formacdo anuais,
direcionados para as
entidades com base
nos resultados
obtidos.

- M9. Langar uma
identidade prépria da
Rede Social e
capitalizar a presenca
digital (website
préprio ou microsite

¢9 REPUBLICA Financiado pela
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- Pelos menos 2 levantamentos de
necessidades de necessidades de formacao realizados.
formacao realizado. - Implementar pelo menos 2 a¢des de formagao
- N.2 de acdes anuais.

formativas realizadas.

- Levantamento de

- Existéncia e
atualizacdo da
identidade visual e

- Identidade visual e digital lanc¢ada.

- Pelo menos 2 edi¢cdes de newsletters por ano.
- Pelo menos 8 boas praticas catalogadas.
digital. - Participag¢do em pelo menos 2 eventos.

- N.2 de newsletters - Pelo menos 15 trabalhadores reconhecidos.

produzidas.
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dentro do portal do
Municipio).

- M10. Dar
continuidade a
newsletter periédica
da Rede Social.

- M11. Catalogar as
boas praticas e dar-
lhes visibilidade,
através da
participacdo em
eventos.

- M12. Criar
mecanismos para
valorizacdo da
carreira profissional
no setor social (criar
uma rubrica na

newsletter/ podcast/

Facebook para dar a
conhecer as pessoas
que trabalham nos
centros de dia, SAD,
ERPI, creche; dar a
conhecer
trabalhadores com

mais anos no servico,

etc.).

Financiado pela
Uniao Europeia U

NextGenerationEU
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- N.2 de boas praticas
catalogadas.

- Participacdo em
eventos nacionais ou
regionais.

- N.2 de trabalhadores
reconhecidos em
mecanismos de
valorizacio.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa
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Eixo 2 - Desenvolvimento Social, cidadania ativa e integracio social de grupos desfavorecidos

Plano de A¢do da Rede Social de Lagoa

0G2. Promover a inclusao
ativa de criangas, jovens e
familias em situacio de
vulnerabilidade, através de
programas integrados de
capacitacdo, protecao,
acompanhamento
psicossocial e insercao
socioprofissional,
contribuindo para a quebra
dos ciclos de pobreza e
exclusao social.

PRR

Plano de Recuperacdo
e Resiliéncia

OE2.1 Reforgar os
programas de capacitacdo
e inclusao juvenil, com
enfoque nos jovens NEET.

OE2.2 Atuar na reduc¢do da
pobreza e exclusdo social
da populagio infantil e
jovem.

REPUBLICA
PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M13. Dinamizar
programas de mentoria
e tutoria entre pares
direcionados a jovens
NEET.

- M14. Ampliar as
bolsas de estagios e
experiéncias laborais.

- M15. Criar mais
mecanismos de apoio a
projetos de
empreendedorismo
jovem e do sector
cultural e criativo.

- M16. Promover mais
programas e projetos
dedicados ao sucesso
escolar e combate ao
abandono do sistema
de ensino sem
conclusio da
escolaridade
obrigatoria.

- M17. Criar
instrumentos que
permitam diagnosticar,
monitorizar e avaliar a

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de jovens NEET
envolvidos em
programas.

- N.2 de bolsas de
estagios e
experiéncias laborais
criadas.

- N.2 de mecanismos
de apoio ao
empreendedorismo
criados.

- N.2 de jovens
envolvidos nos
programas/projetos
de sucesso escolar.

- N.2 de projetos no
ambito da satude
escolar.

- N.2 de instrumentos
de diagndstico e
monitoriza¢do
criados.

- Envolver pelo menos 25 jovens NEET.

- Implementar pelo menos 10 bolsas ou
experiéncias de estagio.

- Envolver pelo menos 100 jovens em projetos de
sucesso escolar.

- Envolver pelo menos 25 jovens em
programas/projetos de saide escolar.

- Implementar 1 projeto na area da saude escolar.
- Realizar pelo menos 2 sessdes de autoemprego e
pequenos negocios.

- Pelo menos 1 instrumento criado.

-Existéncia de pelo menos 1 mecanismo por tipo
de servigo essencial.

- Realizar pelo menos uma ag¢io de educagdo sobre
nutri¢do por escola.
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0E2.3 Reforgar os
mecanismos de
sinalizac¢ao,
acompanhamento
psicossocial e educativo de
criangas e jovens.

pobreza infantil de
forma colaborativa.

- M18. Promover
mecanismos para
garantir o acesso a
servigos essenciais de
qualidade as criancas e
jovens.

- M19. Ampliar o apoio
a nutricio escolar, ao
acesso a uma
alimentagao saudavel.
- M20. Ampliar a
distribuicao de
materiais de apoio
necessarios ao sucesso
escolar.

- M21. Criar/aumentar
as equipas locais (ou
tutores) de mediagao
escolar e psicossocial.
- M22. Implementar
programas de literacia/
capacitagdo emocional
para criangas e jovens.

REPUBLICA Financiado pela
PORTUGUESA H Uniéo Europeia U

NextGenerationEU
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- N.2 de mecanismos
para garantir servicos
essenciais criados.

- N.2 de acbes de
educagdo alimentar e
de combate a
inseguranca alimentar
direcionadas as
familias e restante
comunidade escolar.

- N.2 de kits escolares
distribuidos.

-N.2de
tutores/mediadores
criados.

- N.2 de programas de
literacia emocional
implementados.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Apoiar 100% dos alunos sinalizados com Kkits
escolares.

- Contratar pelo menos 1 mediador por
agrupamento escolar.

- Implementar pelo menos 1 programa em cada
agrupamento escolar.
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PRR

Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia

OE2.4 Promover
programas de apoio
integrado as familias
vulneraveis e a
parentalidade positiva, em
especial monoparentais.

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M23. Criar projetos
locais de apoio a
parentalidade positiva.
- M24. Desenvolver
mecanismos para
fomentar redes de
vizinhanga solidaria e
grupos de suporte a

- N.2 de projetos de
parentalidade positiva
criados.

- N.2 de mecanismos
para redes de
vizinhanca
desenvolvidos.

- N.2 de apoios em
parentalidade. areas essenciais
- M25. Criar apoios
extraordinarios a
conciliagao da vida
familiar e profissional.
- M26. Desenvolver/
Diversificar iniciativas
para proporcionar
apoios a pessoas e
familias vulneraveis
(habitagdo, educagio,
saude, emprego).

atribuidos.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Criar pelo menos 2 projetos de parentalidade
positiva.

- Pelo menos um mecanismo criado.

- Pelo menos 1 apoio extraordinario a conciliacdo
familiar adotado.

- Pelo menos 1 apoio em cada area essencial
desenvolvido.
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OE2.5 Desenvolver
percursos de insercao
socioprofissional
individualizados para as
pessoas em situacdo de
vulnerabilidade.

- M27. Ampliar/
Diversificar as medidas
de apoio a procura
ativa de emprego.

- M28. Implementar
mais incentivos a
contratacdo
socialmente
responsavel.

- M29. Desenvolver
feiras de emprego e/ou
iniciativas que
promovam a ligacao
direta entre
empregadores e
potenciais
trabalhadores.

- N.2 de pessoas
beneficiadas pelas
medidas de apoio a

procura de emprego.

- N.2 de pessoas
beneficiadas pelos
incentivos a
contratacgdo.
-N.2de
empregadores
envolvidos.

- Acompanhar pelo menos 100 pessoas.
- Pelo menos 10 pessoas contratadas.
- Envolver pelo menos 10 empregadores locais nas

feiras de emprego.

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia U
NextGenerationEU
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0G3 Projeto Radar Social
Identificar, sinalizar e
encaminhar pessoas e
familias em situacgao de
vulnerabilidade e exclusao
social, através da
georreferenciacio de
recursos e do trabalho em
rede, promovendo a coesao
social e a melhoria da
qualidade de vida no
Municipio de Lagoa

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA

0OE3.1 Conhecimento do
territério e das suas
vulnerabilidades
adequando as respostas as
vulnerabilidades do
territério, mapeamento
das situagdes de
vulnerabilidade social no
concelho de Lagoa.

PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M30. Referenciar em
contexto de vida, da
pessoa ou a familia em
situacdo de
vulnerabilidade social.
- M31. Realizar
avaliacdo social
preliminar e prospetiva
da situacao
sociofamiliar,
registando o seu
resultado no sistema
integrado de
georreferenciacao.

- M32.
Informar/orientar a
pessoa ou familia,
assegurando o seu
encaminhamento para
arede dos servicos de
atendimento e
acompanhamento
social ou dos parceiros
da Rede Social,
mediante a

ativacao do sistema
integrado de
referenciacao.

- M33. Ativar os
recursos da Rede Social
local,

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de situagdes
referenciadas.

-N2 de
informagoes/orientag
Oes prestadas

- N2 de avaliagdes
sociais.

-N2de
encaminhamentos.
- N2 de emergéncias
sociais.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Realizar 200 referenciagdes sociais.

- Efetuar 200 avaliag¢des sociais.

- Realizar pelo menos 150
informacgdes/orientagdes sociais.

- Realizar pelo menos 50 intervengdes sociais de
emergeéncia.
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0G4. Proporcionar, no
ambito da Garantia para a
Infancia, o acesso universal
e gratuito ou a baixo custo a
servicos essenciais de
educacao, nutricio e saude
para todas as crian¢as em
situacio de pobreza ou
vulnerabilidade social no
territorio de Lagoa,
promovendo a igualdade de
oportunidades e o seu
desenvolvimento integral.

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

OE4.1 Assegurar a redugao
das situagdes de pobreza e
exclusdo social entre
criangas e jovens, através
da operacionalizacdo
integrada do Plano de Agdo
do Nucleo Local de
Garantia para a Infancia,
promovendo o acesso
efetivo, continuo e de
qualidade a direitos
fundamentais, mediante
um modelo de intervengao
assente na identificacdo
precoce/diagndstico de
vulnerabilidades e no
acompanhamento social
individualizado.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

sempre que da
referenciacdo resultar a
necessidade de uma
intervencao social
emergencial.

- M34. Proceder a
dinamizagao do Ntcleo
Local de Garantia para
a Infancia.

- M35. Concretizar
acoes informativas e de
sensibilizacio da
comunidade para
problematica da
pobreza infantil e da
exclusdo social.

- M36. Elaborar o Plano
de Acdo do Nucleo
Local de Garantia

para a Infancia e
respetivo diagnostico.

- M37. Implementar
medidas no ambito do
Plano de Agdo do
Nucleo Local de
Garantia para a
Infancia.

- M38. Promover a
melhoria de acessos a
direitos e servigos
essenciais de qualidade

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de reunides
realizadas.

- N.2 de acbes de
sensibilizagdo/inform
acao.

- N.2 total de criancas
e jovens abrangidos
pela Garantia para a
Infancia.

- N.2 de medidas
implementadas.
-N.2de
criancas/jovens com
acompanhamento
social integrado.
-N.2de
encaminhamentos
para servicos
essenciais (educacio,
saude, a¢do social,
habitacao).

- N.2 de planos
individuais de
intervencao
elaborados.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Realizar de pelo menos 3 reunides.

- Realizar pelo menos 2 agoes de
sensibiliza¢do/informacgio.

- Garantir a participacdo de pelo menos 20
participantes em agdes de
sensibiliza¢do/informacao.

- Elaborar e implementar o Plano de Agdo do
Nucleo Local de Garantia para a infancia.

- Garantir o acompanhamento de pelo menos 20
criangas e jovens em situacdo de vulnerabilidade.
- Assegurar o encaminhamento para servicos
essenciais de 20 a 25 criangas/jovens
acompanhados.

- Garantir acompanhamento social individualizado
de 20 a 30 criangas/jovens.

- Promover melhorias nas condi¢ées de vida de 10
a 15 criangas/jovens acompanhados.
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0GS5. Promover a inclusio,
autonomia e participacao
ativa da populacio sénior,
combatendo o isolamento e
a dependéncia através de
respostas de proximidade e
redes comunitarias
solidarias, valorizando o
envelhecimento com
dignidade e ligacao
intergeracional.

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA

OE5.1 Implementar
programas de
envelhecimento ativo com
enfoque na inovagio e
proximidade.

PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

para as criangas e
jovens que se
encontram em situacao
de pobreza.

- M39. Realizar um
acompanhamento
Social integrado das
Criancas GPI.

- M40. Efetuar um
acompanhamento
individualizado, que
intervém no ambito do
Nucleo Local de
Garantia

para a Infiancia/Gestor
da Garantia para a
Infancia.

- M41. Promover
atividades regulares de
literacia digital e
cultural.

- M42. Incentivar a
pratica de exercicio
fisico nas varias
modalidades,
implementando
torneios 65+ quando
viavel.

- M43. Promover o
empreendedorismo
sénior.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de atendimentos
e sessoes de
acompanhamento
realizados.

- N.2 de atividades de
literacia digital e
cultural realizadas.

- N.2 de participantes
nas modalidades
desportivas.

- N.2 de iniciativas
empreendedoras
realizadas.

- N.2de clubes
tematicos criados.

- N.2 de atividades de
Literacia em Saude.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Pelo menos 1 atividade de cada dominio por més.
- Envolver pelo menos 100 pessoas nas atividades
desportivas.

- Pelo menos 4 iniciativas empreendedoras
criadas.

- Criar pelo menos 5 clubes tematicos.

- Realizar 1 atividade de literacia em sauide.

- Realizar 1 atividade de Educacdo para a
Satude/Habitos de Vida Saudaveis.
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OES5.2 Reforcar as redes de
vizinhanca, solidariedade e
voluntariado
intergeracional.

- M44. Implementar
clubes tematicos
dinamizados pela
populagdo idosa
abertos a toda a
comunidade (croché,
olaria, bordado,
pintura, recolha de
historias, fabulas e
lendas, ...).

- M45. Criar
mecanismos para
potenciar redes de

vizinhanca solidaria em

freguesias isoladas

ajudando na sinalizacdo

e prevencao de
situagdes de risco.

- M46. Aumentar as
campanhas de
sensibilizagao para
prevenir situacdes de
risco (fraude, roubos,
violéncia, etc).

- M47. Ampliar
instrumentos para
capacitagdo e apoio a

cuidadores informais.

- M48. Promover o
voluntariado sénior e

¢9 REPUBLICA Financiado pela
“ PORTUGUESA HUniéoEuropeia U

NextGenerationEU

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de atividades de
Educacdo paraa
Saude/Habitos de
Vida Saudaveis.

- N.2 de mecanismos
de vizinhanca
solidaria
implementadas.

- N.2 de campanhas de
sensibilizagdo
realizadas.

- N.2 de instrumentos
de capacitagio
criados.

- N.2 de voluntarios
envolvidos.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Pelo menos 1 mecanismo de vizinhanga solidario
criado em cada freguesia.

- Realizar pelo menos 2 campanhas de
sensibilizagdo por ano.

- Realizar pelo menos uma sessdo de capacitagdo a
cuidadores por ano.

- Envolver pelo menos 100 voluntdrios nas
atividades.
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0G6. Promover a integracao
social, economica e cultural
de grupos em situacao de
discriminacao,
desigualdade ou exclusao,
garantindo o acesso
equitativo a direitos,
servicos e oportunidades e
estimulando o
reconhecimento da
diversidade como valor
comunitario.

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

OE6.1 Reforgar o apoio a
populagdo migrante e
provenientes de minorias
étnicas, residentes no
concelho de Lagoa.

OE 6.2 Promover acdes de
sensibiliza¢do, formagdo e
valorizagdo da
interculturalidade.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

atividades de partilha
intergeracional.

- M49. Desenvolver
mecanismos de apoio
ao acolhimento,
integracdo cultural e
social, suporte e
mentoria a populagio
imigrante e minorias
étnicas.

- M50. Ampliar
programas de
aprendizagem da lingua
portuguesa.

- M51. Reforgar
programas e projetos
de suporte a inclusdo
profissional.

- M52. Implementar
campanhas publicas de
sensibilizacio
inovadoras de combate
a xenofobia e
discriminacao,
direcionadas a varios
tipos de publicos.

- M53. Organizar
eventos interculturais
em espagos
comunitarios para

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de migrantes
acompanhados em
mecanismos de apoio
ao acolhimento.

- N.2 de participantes
nos programas de
aprendizagem
realizadas.

- N.2 de programas e
projetos de suporte
implementados.

N.2 de a¢bes de
formacao realizadas.
N.2 de migrantes
acompanhados pelos
servicos sociais de
saude.

- N.2 de campanhas
realizadas.

- N.2 de eventos
interculturais
promovidos.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Acompanhar pelo menos 80 pessoas.

- Pelo menos 100 participantes em cursos de
aprendizagem da lingua portuguesa.

- Pelo menos 4 programas/projetos
implementados.

- Realizar 1 ac¢do de formacdo.

- Realizar pelo menos 2 campanhas.
- Promover pelo menos 2 eventos interculturais.
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Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

0E6.3 Reforgar as medidas

de integragao
socioecondmica das
pessoas com deficiéncia.

promogao da
diversidade cultural e a
socializa¢do entre
diferentes grupos e
culturas.

- M54. Criar espagos
publicos inclusivos
para toda a populacao
(acessibilidades,
parques infantis,
geriatricos, ...).

- M55. Reforgar
medidas de incentivo a
contratacdo de pessoas
com deficiéncia
(protocolos com
empresas, associagdes
yeer)-

- M56. Criar respostas/
servicos
multidisciplinares de
apoio,
acompanhamento e
reabilitagdo orientadas
para a promogio da
autonomia,
independéncia e bem-
estar fisico e mental.

- N.2 de espacos
intervencionados.

- N.2 de pessoas
beneficiadas pelas
medidas reforgadas.
- N.2 de respostas/
servigos criados.

- N.2 de agoes de
formacao realizadas
na area

- N.2 de atividades
realizadas.

- Pelo menos 2 espacos intervencionados.

- Pelo menos 4 pessoas contratadas.

- Criar pelo menos 2 respostas/servicos.

- Realizar pelo menos 1 acdo de formacao
(Gabinete do Cidadao).

- Elaborar 1 guia do utente portador de deficiéncia
(Gabinete do Cidadao).

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PR R Financiado pela
I bians de Recupsrasas Unido Europeia U
o Resiliencia NextGenerationEU

SEGURANCA SOCIAL
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0G7.Fomentar a
capacitacdo, integracao
socioprofissional e
valorizacao das
competéncias da populagao
residente, contribuindo
para a inclusao ativa, o

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

OE6.4 Aumentar o apoio,
protecdo e
empoderamento de
vitimas de violéncia
doméstica e outros tipos
de violéncia ou
discriminacao.

OE7.1 Promover a
formacgdo e o emprego da
populacdo residente.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M57. Reforgar e
diversificar os
mecanismos de
protecao, apoio e
acolhimento destinados
a pessoas vitimas de
violéncia doméstica e
de outras formas de
violéncia interpessoal.

- M58. Dinamizar agdes
de comunicac¢éo publica
sobre os recursos e
servigos de apoio
disponiveis no
territdrio.

- M59. Implementar
programas de educac¢io
e sensibilizacdo
dirigidos a diferentes
publicos, com enfoque
na igualdade, na
prevencao da violéncia
e na nio discriminacao.
- M60. Desenvolver
programas de educac¢io
e formacdo profissional
atrativos e orientados
para as necessidades
locais.

- M61. Criar
mecanismos para apoio

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de vitimas
acompanhadas.

- N.2 de acbes de
comunicacdo
realizadas.

- N.2 de programas de
educacdo e
sensibilizacdo
implementados.

- N.2 de atividades
implementadas pela
EPVA/Nucleo de
apoio as criangas e
jovens em risco.

- N.2 de agbes de
formacao realizadas
na comunidade.

- N.2 de agoes de
formacdo destinadas
a profissionais.

- N.2 de programas de
formacao profissional

criados ou reforgados.

- N.2 de mecanismos
de apoio ao
empreendedorismo
local.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Acompanhar pelo menos 30 vitimas.

- Realizar pelo menos 4 a¢des de comunicagao.

- Realizar pelo menos 1 programa para cada tipo
de publico.

- Criar 1 local de acolhimento de emergéncia de
vitimas de violéncia doméstica.

- Realizar pelo menos 2 atividades no dambito da
violéncia doméstica.

- Realizar 1 acdo de formacado para a comunidade.
- Realizar 1 acdo de formacao para profissionais.

- Criar ou reforgar 8 programas de formacao
ajustados as necessidades locais até 2029.

- Criar pelo menos 2 mecanismos de apoio ao
empreendedorismo.

- Criar pelo menos 4 novas formagdes com vdrias
competéncias.
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desenvolvimento econémico

local e a coesio social.

0G8. Promover o acesso a
solugodes habitacionais
dignas e sustentaveis,
assegurar a protecao de
pessoas em situagdo de
sem-abrigo e fomentar a
coesao territorial,
reforcando a atratividade e
equidade entre freguesias
do concelho.

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

OE8.1 Reforgar a
implementagdo da
Estratégia Local de
Habitacdo e expandir a
oferta de soluc¢des

habitacionais acessiveis.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

a empreendedores,
formacgao de pequenos
negacios e start-ups.

- M62. Apostar em

cursos de formacgao que

promovam
competéncias em
diversas areas e
sectores.

- M63. Implementar
solucdes que
aumentem a
disponibilizacdo de
iméveis destinados ao
arrendamento apoiado
e acessivel.

- M64. Criar
instrumentos para a
promocao de solugdes
de habitacao
partilhada.

- M65. Ampliar
instrumentos de apoio
ao acesso a habitacdo
por parte das familias,
nomeadamente através
de solugdes de

arrendamento e apoio a

aquisicao.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de formagdes
que promovam varias

competéncias criadas.

- N.2 de fragdes
auténomas
disponibilizados para
arrendamento
acessivel.

- N.2 de solugdes
habitacionais
partilhadas ativas.

- N.2 de instrumentos
de apoio direto ao
acesso a habitacdo
ampliados.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Disponibilizar 8 fragdes auténomas para
arrendamento acessivel.

- Criar pelo menos 2 soluc¢des de habitagdo
partilhada.

- Pelo menos 1 instrumento ampliado.
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0G9. Promover a saude
mental e o bem-estar da
populagio através de
respostas comunitarias,
integradas e
descentralizadas, que

PRR

Plano de Recuperagdo
e Resiliéncia

79 REPUBLICA
PORTUGUESA

OE8.2 Desenvolver
respostas especificas para
pessoas em situag¢do de
sem-abrigo.

OE8.3 Aumentar a
atratividade habitacional e
social para jovens casais e
familias.

0E9.1 Criar respostas
locais de apoio psicolégico
e de saide mental de
proximidade.

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M66. Consolidar
projetos e equipas
multidisciplinares nas
areas da saude e do
apoio psicossocial,
orientadas para a
promocao da inclusao
social e da
autonomizac¢do pessoal.
- M67. Desenvolver
respostas
especializadas de apoio
a populagido em
situacdo de sem-abrigo,
ajustadas as suas
necessidades de
protecgdo,
acompanhamento e
integracao.

- M68. Ampliar os
incentivos ao
arrendamento jovem e
habitacdo acessivel.

- M69. Dinamizar
iniciativas de promocgao
da saide mental em
contextos educativos,
laborais e comunitarios,
através de projetos

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de pessoas
acompanhadas pelos
projetos e pelas
equipas.

- N.2 de respostas
especializadas
criadas.

- N.2 de jovens
acompanhados.

- N.2 de iniciativas
realizadas.

- N.2 de dispositivos
criados.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Acompanhar pelo menos 15 pessoas.
- Criar pelo menos 1 nova resposta especializada.

- Apoiar pelo menos 15 jovens.

- Criar pelo menos 1 iniciativa.
- Criar/manter pelo menos 3 dispositivos para
partilha de profissionais.
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articulem os servicos locais
e regionais e respondam de
forma preventiva e
terapéutica aos fatores de
risco psiquico e emocional.

OE9.2 Formar técnicos e
sensibilizar a comunidade
para a promog¢do da saude
mental e prevencdo do
risco.

0E9.3 Reforcar a

articulacdo institucional
entre saude, agao social,
educacgdo e comunidade.

PRR @ REPUBLICA
| Plano de Recuperagdo A PORTUGUESA

e Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

estruturados e acdes de
proximidade.

- M70. Criar
dispositivos para
partilha de
profissionais afetos a
area da saude mental,
tais como linhas de
apoio, equipas moveis
interdisciplinares, etc.
- M71. Promover agdes
formativas dirigidas a
profissionais, com o
objetivo de refor¢ar
competéncias na
identificacao precoce
de sinais de risco e na
atuacdo preventiva.

- M72. Ampliar as
campanhas publicas de
sensibilizacdo e
prevencao em matéria
de satide mental.

- N.2 de agdes
formativas realizadas.
- N.2 de campanhas de
sensibilizagdo
realizadas.

- M73. Aumentar os
programas de
prevencao em saude
mental juvenil
disponibilizando-os em

- N.2 de programas de
prevenc¢ao em
funcionamento.

- N.2 de recursos
criados.

varios contextos:

escolas, centros de

saude, IPSS, etc.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Realizar pelo menos 2 ag¢des formativas.
- Realizar 2 campanhas.

- Criar pelo menos 1 programa para cada contexto
especifico.
- Implementar 1 programa conjunto.
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0E9.4 Reforgar a literacia
da populagdo sobre os
comportamentos aditivos,
os seus fatores de risco e
consequéncias.

Plano de Recuperacdo PORTUGUESA

- M74. Ampliar os
recursos de apoio a
sauide mental
direcionados a
populagdo adulta e
idosa.

- M75. Desenvolver
acoes de sensibilizacdo
e educacdo (como
workshops, sessdes
informativas e
materiais pedagdgicos)
sobre os
comportamentos
aditivos, promovendo
estilos de vida
saudaveis e estratégias
de prevencio
construtiva.

- M76. Apoiar e
expandir grupos de
apoio psicossocial que
valorizem a partilha de
experiéncias de
superacio e percursos
de recuperacao.

PR R #9 REPUBLICA Financiado pela
" “ Unido Europeia U

e Resiliéncia

NextGenerationEU

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de agoes de
sensibiliza¢do
realizadas.

- N.2 de participantes
envolvidos.

- N.2 de grupos de
apoio ativos.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Realizar pelo menos 2 acdes de sensibilizacao.
- Criar ou manter pelo menos 1 grupo de apoio
ativo.
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Eixo 3 - Rede de equipamentos e servicos

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

0G10. Desenvolver uma
rede de equipamentos
sociais moderna,
sustentavel e
territorialmente
equilibrada, capaz de
responder as necessidades
prioritarias da populacao,
assegurando a durabilidade
das infraestruturas, a
inovac¢do nas respostas e a
eficiéncia na sua gestao.

PRR

Plano de Recuperacdo
o Resiliéncia

OE10.1 Aumentar a
cobertura da rede de
respostas sociais em
valéncias prioritarias.

0E10.2 Reabilitar e
modernizar os
equipamentos existentes
com critérios de

REPUBLICA
PORTUGUESA

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M77. Ampliar a rede
de equipamentos e
respostas sociais de
acordo com a
identificacdo de lacunas
nas valéncias
prioritarias (ex.: creche,
pré-escolar, ERPI, SAD,
populacdo com
deficiéncia, saude
mental, habita¢do de
transicdo).

-M78. Promover a
instalagdo de novas
respostas sociais em
zZonas com maior

- N.2 de respostas
sociais criadas.

- N.2 de inovagoes
introduzidas.

caréncia.

-M79. Estimular a
criacdo de respostas
inovadoras e integradas
(ex.: valéncias
combinadas, centros
intergeracionais).

- M80. Implementar o
diagndstico das
condigdes fisicas e
funcionais dos

- Diagnoéstico
implementado.

- N.2 de reabilitagoes
realizadas.

SEGURANCA SOCIAL

- Criar ou instalar pelo menos 3 novas respostas
sociais.

- Diagnoéstico implementado.
- Realizar pelo menos 60% das interveng¢des mais
simples sinalizadas.
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0E10.3 Assegurar a
durabilidade e elaboracdo de planos de

sustentabilidade
econémica dos financeira para cada

equipamentos sociais

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

sustentabilidade e equipamentos
acessibilidade existentes.

- M81. Implementar as
reabilitacdes
necessarias com base
em critérios de
eficiéncia energética,
acessibilidade e
digitalizacdo,
recorrendo sempre que
possivel a
infraestruturas verdes e
equipamentos
ecoeficientes.

- M82. Incentivar a

viabilidade econémico-

novo equipamento ou
ampliagdo.

- M83. Apoiara
diversificacdo de fontes
de financiamento
(mecenato, projetos
europeus, prestacdo de
servigos como por
exemplo, espacos de co-
work, turismo social,
etc.).

- M84. Implementar
acoes de capacitacdo

Financiado pela
Uniao Europeia U
NextGenerationEU

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de planos
realizados.

- N.2 de entidades com
fontes de
financiamento
diversificadas.

- N.2 de agdes de
capacitacao
realizadas.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Elaborar pelo menos 2 planos.

- Apoiar pelo menos 10 entidades na captagdo de
financiamento complementar.

- Realizar pelo menos 1 acdo de capacitagio.
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Plano de A¢do da Rede Social de Lagoa

sobre gestdo
estratégica e
sustentabilidade para
dirigentes das
entidades.

4 A

PR R REPUBLICA Financiado pela !
Plano do Recuperacss g PORTUGUESA -UniaoEuropeia U

NextGenerationEU
SEGURANCA SOCIAL
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OE10.4 Reduzir os custos
operacionais e a pegada
ambiental dos
equipamentos sociais

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

PRR

Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia

Financiado pela
Uniao Europeia
NextGenerationEU

- M85. Incentivar a
transicdo energética:
instalagdo de painéis
solares, iluminag¢do LED
e sistemas inteligentes
de climatizagao,
poupanca de dgua e
energia, etc.

- M86. Estimular a
articulacdo entre as
IPSS para a criagdo de
mecanismos para a
promocdo de compras
sustentaveis e
alimentacao
local/saudavel
investindo nos ciclos
curtos de producao e
consumo das respostas
locais.

- M87. Estimular a
mobilidade partilhada
ou elétrica nas
deslocagdes dos
servicos de apoio
domicilidrio.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

- N.2 de equipamentos
com instala¢des mais
eficientes.

- N.2 de campanhas de
sensibiliza¢do para
compras locais.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Instalar medidas de eficiéncia em pelo menos 1
equipamento.

- Realizar pelo menos 1 campanha de
sensibilizacdo.
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0E10.5 Implementar
respostas inovadoras e
flexiveis face a fendmenos
sociais emergentes

PR R 3 REPUBLICA
Plano de Recuperagdo
o Resiliéncia

Financiado pela

PORTUGUESA “ Uniéo Europeia

NextGenerationEU

- N.2 de projetos
pilotos criados ou

- M88. Estimular a
criacdo de bolsa de

inovagdo social com mantidos.
projetos piloto - N.2 de respostas
promovidos por experimentais

entidades da Rede
Social.

- M89. Estimular a
Instalagdo de respostas
experimentais
adaptadas a novas
vulnerabilidades, como
0S Servicos
domicilidrios
integrados de nova
geracao.

- M90. Estimular a
implementacdo de
metodologias ageis e
participativas na
concecdo, avaliacdo e
adaptacdo de novas
respostas sociais.

- N.2 de metodologias
participativas
adotadas.

N 4

SEGURANCA SOCIAL

instaladas e avaliadas.

Plano de Acao da Rede Social de Lagoa

- Criagdo ou manutencdo de 1 projeto piloto.

- Implementar pelo menos 1 resposta inovadora.
- Introduzir pelo menos 1 metodologia
participativa.
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lag?a;ﬂ Plano de Acdo da Rede Social de Lagoa

Monitorizacao e Avaliacao

0 Plano de Acdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) do Municipio de Lagoa, referente
a 2026, sera objeto de um processo continuo e sistematico de monitorizacdo e
acompanhamento técnico. Este procedimento visa garantir a recolha e andlise de
informacdo relativa a execucdo das medidas previstas, permitindo identificar
constrangimentos, eventuais desvios operacionais, lacunas de intervengao e oportunidades
de melhoria, numa légica de aperfeicoamento permanente das respostas sociais

implementadas no territorio.

Enquanto instrumento operativo de natureza anual, o presente Plano de A¢do assume-se
como um documento orientador, dotado de flexibilidade e capacidade adaptativa, que
enquadra a atuacdo da Rede Social de Lagoa ao longo do corrente. A sua natureza dindmica
permite que o mesmo, seja reajustado, sempre que tal se revele necessario, em fungio da
evolucdo das necessidades sociais, das prioridades estratégicas locais ou de fatores

contextuais que influenciem a intervencao.

Em linha com os principios participativos que sustentam a atua¢do da Rede Social, sera
promovido um envolvimento comunitario ativo, na execucdo do Plano, incentivando a
participacdo de cidaddos e destinatarios das ag¢des. Esta abordagem visa reforcar os
mecanismos de inclusdo, valorizando o contributo dos diferentes atores sociais e
assegurando que as intervencdes desenvolvidas refletem, de forma mais fiel, as

necessidades e expectativas populacionais.

No dominio da avaliagdo, compete a coordenacdo da Rede Social do Municipio de Lagoa
assegurar a andlise dos resultados alcangados, com base em critérios de eficiéncia,
relevincia e impacto das acGes implementadas. Este exercicio avaliativo permitira aferir o
contributo efetivo do Plano de Ac¢do para o desenvolvimento social local, constituindo
simultaneamente um instrumento de suporte a tomada de decisdo e a definicdo de futuras

orientacoes estratégicas.

PRR #9 REPUBLICA Financiado pela
 Pinosomspmosse > PORTUGUESA Unido Europeia U

NextGenerationEU
SEGURANCA SOCIAL



